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1. INLEDNING

1.1 Dessa allmédnna villkor géller for samtliga tjdnster som
Widenholm Advokatbyra AB ("Widenholm", "vi", "oss"
eller "var") tillhandahéller klienter i den utstrickning inte
annat skriftligen dverenskoms.

1.2 Genom att ldmna oss nya eller fortsatta instruktioner for
vart uppdrag anses ni ha accepterat dessa villkor.

1.3 Villkoren géller, med forbehall for eventuella dndringar
enligt Punkt 15 nedan, for samtliga tjénster som vi
tillhandahaller er (innefattande sddana tjanster som tillhanda-
hélls efter vart ursprungliga uppdrag vid vilket villkoren
tillhandahéllits er).

1.4 Utover dessa allmdnna villkor dr vi skyldiga att folja
Sveriges advokatsamfunds regler om god advokatsed liksom
motsvarande regler inom andra relevanta advokatsamfund
(innefattande Radet for advokatsamfunden inom EU (CCBE)
vad avser gransoverskridande uppdrag inom EES) (varje
sadant tillampligt regelverk "Tillimpliga Forhallnings-
regler").

2. VARA TJANSTER

2.1 Var radgivning &r anpassad efter forhallandena i det
enskilda fallet, de fakta som presenterats for oss och de
instruktioner som ni ldmnar till oss. Darmed kan ni inte forlita
er pa radgivningen i férhallande till ndgot annat drende eller
anvinda den nagot annat d&ndamal dn for vilket den ldmnades.

2.2 Vi tillhandahaller inte affarsmédssiga rekommendationer
avseende huruvida en viss investering eller transaktion bor
genomforas eller inte.

2.3 Vi tillhandahéller vid var tid endast legal rddgivning i
forhallande till svensk rétt och &r inte ansvariga for att 1imna
er rddgivning avseende effekterna av eller mdjligheten att
verkstélla handlingar och dokument som kan vara féremal for
eller regleras av lagstiftningen i ndgon annan jurisdiktion. Vi
kan dock komma att uttrycka uppfattningar om réttslaget
andra jurisdiktioner baserat pa var allmédnna erfarenhet av
dessa. Detta gor vi endast for att dela med oss av véra
erfarenheter och vad vi uttrycker i dessa fall utgdr inte legal
rddgivning som ni kan forlita er pd. Saddan rddgivning maste
istdllet inhdmtas av lokala jurister och vi &r sjélvfallet villiga
att bistd er med att fa tillgdng till erforderlig juridisk
rddgivning frén kvalificerade jurister i den aktuella juris-
diktionen.

2.4 Vér radgivning tillhandahélls pa grundval av gillande
svensk ritt vid tidpunkten for rddgivningen. Om inte annat
sdrskilt avtalats med er ansvarar vi inte for att uppdatera
tillhandahéllen rddgivning med hédnsyn till efterfoljande
rattsutveckling.
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3. INSTRUKTIONER

Om vi inte erhaller andra anvisningar frdn er kommer vi att
agera utifran de instruktioner vi erhéller fran var och en av era
foretrddare i drendet och utga fran att varje sddan foretriddare
ar behorig att framfora instruktioner till oss for er rdkning.

4. VARA ARVODEN OCH UTLAGG

4.1 Vara arvoden baseras pd de principer som foljer av
Sveriges advokatsamfunds regler om god advokatsed och
faststdlls normalt utifran flera faktorer, sdsom drendets
komplexitet, den sakkunskap, erfarenhet och de resurser som
uppdraget kraver, de virden som uppdraget ror, de eventuella
risker som vi patar oss, tidspress, uppnatt resultat och den tid
som véra jurister lagt ned pd drendet. Vara timarvoden ses
over regelbundet. Véra arvoden berdknas utifran de taxor som
giller vid tidpunkten for arbetets utférande.

4.2 Efter begéran kan vi infor uppdraget tillhandahalla er en
uppskattning om vad vért arvode kan komma att uppga till och
dven Overenskomma budget eller andra arvodesstrukturer.
Varje sddan uppskattning, budget eller alternativ arvodes-
struktur dr baserad pa den information som vi haft tillgang till
vid tidpunkten den ldmnas och kan darfor komma att &ndras.
Vi kommer att revidera ldmnad uppskattning, budget eller
alternativ arvodesstruktur sa snart vi har anledning att anta att
den inte ldngre &r aktuell.

4.3 Utover véra arvoden dr det sannolikt att vi kommer att
vidkédnnas kostnader och gora utligg som vi forvéntar oss att
ni ersétter oss for. Sddana kostnader och utldgg kan utgdras av
registreringsavgifter, avgifter for registersokningar, kostnader
for andra radgivare och sakkunniga, resekostnader, kostnader
for inhyrd personal samt budkostnader.

4.4 Pa vart arvode och vara kostnader och utlagg tillkommer
mervéardesskatt i de fall vi dr skyldiga att debitera sadan.
Mervirdesskatt debiteras klienter med hemvist inom EU om
inte ett momsnummer tillhandahélls efter begéran.

5. FAKTURERING OCH KLIENTMEDEL

5.1 Vi kommer att fakturera er manadsvis, om inte annat
avtalats skriftligen.

5.2 Istdllet for att fakturera nedlagt arbete under den aktuella
tidsperioden kan vi stédlla ut en preliminér faktura ("a conto")
for vért arvode. I sddana fall kommer den slutliga fakturan for
uppdraget att ange totalbeloppet for vart arvode fran vilket det
arvode som betalats "a conto" dras av.

5.3 I vissa fall kommer vi att begéra betalning i forskott innan
vi paborjar vart uppdrag. Eventuell forskottsbetalning
kommer att anvindas for att reglera framtida fakturor. Vart
totala arvode for uppdraget samt de kostnader och utldgg vi
gor kan komma att uppga till ett hogre eller ldgre belopp &n
forskottsbeloppet.
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5.4 Varje faktura anger dess forfallodag. Vid utebliven
betalning debiteras drdjsmélsrdnta med den rintesats som
foljer av lag fran fakturans forfallodag till dess att betalning
mottagits.

5.5 Om inte annat sdrskilt efterfrdgas och avtalats kommer
varje faktura att specificera de uppdrag vi hanterat for er
rikning och innehélla en kortfattad redogorelse for utfort
arbete samt en summering av eventuella kostnader och utligg
som uppkommit.

5.6 Vid fragor rérande fakturor ombedes ni att kontakta oss s&
snart som mojligt.

5.7 Om vi innehar nagra medel for er rdkning (pa grund av
arvode eller av annan anledning) kommer dessa att placeras
pa ett separat klientmedelskonto. Medel som innehas av oss
for er rikning kan komma att anvindas for att betala
utestaende fakturor som vi har tillsént er.

6. KLIENTIDENTIFIERING
UPPGIFTER

OCH PERSON-

6.1 Enligt lag &r vi skyldiga att kontrollera véra klienters
identitet och dgarforhallanden samt informera oss om drendet
och i vissa fall &ven om medel och andra tillgangars ursprung.
Detta maste i regel ske innan vart uppdrag paborjas. Vi kan
dérfor komma att efterfrdga identitetshandlingar for er och de
personer som agerar for er rdkning och, om ni &r en juridisk
person, de fysiska personer som har den yttersta kontrollen
over er (s& kallade verkliga huvudmin), liksom
dokumentation utvisande medel och andra tillgangars
ursprung. Vi dr dven skyldiga att verifiera den information
som ldmnas till oss och for detta andamél kan vi komma att
inhdmta information fran externa kéllor, sdsom databaser. All
information och dokumentation som vi inhdmtat kommer vi
att behalla.

6.2 Vi kan komma att behandla personuppgifter for de
dndamal som anges i denna Punkt 6. Vi behdver i regel dven
behandla era foOretrddares och verkliga huvudméns
personuppgifter for samma dndamal och ni ansvarar for att
sdkerstélla att dessa personer accepterar sadan behandling.
Om ni vill fi information om vilka personuppgifter vi
behandlar eller dnskar korrigera vissa personuppgifter eller
om ni har andra fragor om var personuppgiftshantering ber vi
er att kontakta 0ss via e-postadress
stefan.widenholm@widenholm.se.

6.3 Vi ar enligt lag skyldiga att anmila misstankar om
penningtvitt eller finansiering av terrorism till berdrda
myndigheter. Vi dr forhindrade enligt lag att underrétta er om
att sadana misstankar foreligger eller om att sddan anmilan
har gjorts eller kan komma att goras. I de fall misstankar om
penningtvitt eller finansiering av terrorism foreligger, dr vi
skyldiga att avbdja eller frdntrdda uppdrag utan att ange skél
hértill.

6.4 Vi accepterar inte nagot ansvar for forlust eller skada som
ni férorsakas direkt eller indirekt till f6ljd av att vi iakttagit de
skyldigheter som aligger oss enligt Punkt 6.1 och 6.3 (sdsom
vi uppfattar dessa).
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7. MARKNADSMISSBRUKSFORORDNINGEN

Vi forvéntar oss att ni underrdttar oss om nér vi skall upprétta
och fora en insiderforteckning for att ni skall uppfylla era
forpliktelser  enligt Europaparlamentets och  Rédets
Forordning (EU) nr 596/2014 om marknadsmissbruk och
underliggande regler (tillsammans "Marknadsmissbruks-
forordningen"). Vi kommer att behélla varje sédan
forteckning som vi upprittat under en period om fem ar efter
den senast uppdaterades och tillhandahalla er kopior av denna
snarast mojligt efter er begiran. Det &ligger er att halla varje
insiderforteckning som ni erhéllit frdn oss konfidentiell och att
endast anvénda den i syfte att uppfylla era forpliktelser enligt
Marknadsmissbruksforordningen.

8. KOMMUNIKATION

8.1 Vi kommunicerar med véra klienter och andra som dr
involverade i ett uppdrag pa flera sitt, bland annat via Internet
och e-post. Aven om Internet och e-post #r effektiva
kommunikationskanaler innebér de risker ur sdkerhets- och
sekretessynpunkt. Vi patar oss inte nagot ansvar for sddana
risker.

8.2 E-postmeddelanden dr, som ni vet, mottagliga for
datakorruption, avlyssning, obehoriga andringar,
manipulation och virus och vi accepterar endast att
kommunicera via e-post under forutsittning att vi inte halls
ansvariga for ndgon datakorruption, avlyssning, obehdriga
andringar, manipulation eller virus eller nagra konsekvenser
dérav.

9. IMMATERIELLA RATTIGHETER

All upphovsritt och andra immateriella réttigheter till de
arbetsresultat vi genererat for er rakning tillhér oss, men ni har
ritt att anvanda resultaten for de dndamal for vilka de tagits
fram. Om inte annat sérskilt avtalats far inte ndgot dokument
eller annat arbetsresultat som genererats av oss ges allméin
spridning eller anvéndas f6r marknadsforingsandamal.

10. SEKRETESS UTLAMNANDE

INFORMATION

OCH AV

10.1 Vi skyddar den information som ni ldmnar till oss pa
lampligt sdtt och i enlighet med Tillimpliga Forhéllnings-
regler. I vissa fall ar vi emellertid skyldiga enligt lag, eller
tillitna enligt Tillimpliga Forhallningsregler, att ldmna ut
sadan information.

10.2 I de fall vi avtalat att utfora ett uppdrag for flera klienter
dger vi ritt att ldmna ut material och annan information som
en av klienterna lamnat till oss till de andra klienterna. I vissa
fall har vi dessutom en skyldighet att delge de andra klienterna
sddant material och sddan information.

10.3 Om vi inom ramen fOr ett uppdrag anlitar eller
samarbetar med andra radgivare eller sakkunniga kan vi
komma att ldmna ut det material och den information som vi
anser kan vara relevant for att de skall kunna ldmna rad till
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eller utfora andra tjénster at er. Detsamma géller sadant
material och annan information som vi erhallit till foljd av de
kontroller och verifieringar vi utfort enligt Punkt 6.1.

10.4 Om vi inte debiterar mervirdesskatt pa de tjdnster vi
tillhandahéller er kan vi enligt lag vara skyldiga att limna
uppgifter till skattemyndigheterna om ert momsnummer och
vérdet pa de levererade tjdnsterna.

10.5 Nar ett visst drende blivit allmént kidnt medger ni att vi
har ritt att offentliggdra var medverkan for er rdkning. Sddan
information kommer emellertid endast innehalla uppgifter om
drendet som redan dr allmént kénda.

11. ARKIVERING

11.1 Nér ett uppdrag slutforts eller pa annat sitt upphort
kommer vi att arkivera (hos oss eller hos tredje man) i
huvudsak alla handlingar och arbetsresultat, i fysisk och/eller
elektronisk form, som ansamlats och genererats i uppdraget
under den period som enligt var uppfattning ar pakallad av
uppdragets art, dock aldrig under en kortare tid &n den som
foljer av lag eller Tilldimpliga Forhallningsregler.

11.2 Eftersom vi dr skyldiga att arkivera i stort sett alla
vésentliga handlingar och arbetsresultat som ansamlats eller
genererats i ett uppdrag, kan vi inte tillmotesgd nagon begéran
att aterlamna (utan att behalla en kopia) eller forstora en
handling eller ett arbetsresultat innan arkiveringstiden 16pt ut.
Om ni ber oss att tdomma en elektronisk akt i vért
dokumenthanteringssystem kommer vi att efterkomma ert
onskemal i1 den utstrickning som lag och Tillimpliga
Forhallningsregler tillater detta (men vi kommer i dessa fall
att behalla fysiska kopior av dokumenten eller spara dessa pa
ndgot elektroniskt lagringsmedia) och normalt sett mot
ersittning om arbetet dr tidskravande.

11.3 Om vi inte sérskilt avtalar annat kommer vi att tillstdlla
er alla originalhandlingar nér ett uppdrag slutforts eller pa
annat sétt upphort. Vi kan emellertid komma att behélla kopior
av originalhandlingarna for arkiveringsdndamal.

12. UPPDRAGETS UPPHORANDE

12.1 Ni kan nédr som helst avsluta vart uppdrag genom att
skriftligen begéra att vi inte ldngre skall foretrdda er. Ni méste
dé alltjamt erldgga betalning for de tjénster vi utfort och for de
kostnader och utlagg vi vidkédnts och gjort fore uppdragets
upphdrande.

12.2 Lag och Tillimpliga Forhallningsregler kan ange
omstindigheter under vilka vi har rétt eller dr skyldiga att
avbdja eller frantrdda ett uppdrag. Detta kan till exempel vara
fallet vid otillfredsstdllande klientidentifikation, misstankar
om penningtvitt eller finansiering av terrorism, intresse-
konflikt, utebliven betalning, bristande instruktioner eller om
fortroende oss emellan inte ldngre foreligger. Om vi frantrader
uppdraget maste ni alltjimt erléigga betalning for de tjanster vi
utfort och for de kostnader och utldgg vi vidkénts och gjort till
och med frantridandet. Under alla omstdndigheter upphor ett
uppdrag nér vi har fullgjort uppdraget enligt era instruktioner.
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13. ANSVARSBEGRANSNINGAR

13.1 Vart ansvar for forlust eller skada som ni orsakats till
foljd av forsummelse eller annan bristande avtalsuppfyllelse
fran vér sida ar, sdvida uppsét eller grov vérdsloshet inte
foreligger, begrénsat till 50 miljoner kronor eller, om vart
arvode i det aktuella uppdraget understiger en miljon kronor,
fem miljoner kronor. Oaktat det foregdende skall vart ansvar
for krav som anhdngiggors i Nordamerika eller som ror forlust
av handlingar vara begrénsat till det belopp som utbetalas
under vér ansvarsforsakring med avseende pa kravet ifraga.

13.2 Vi accepterar inte nagot ansvar for indirekta skador eller
foljdskador som drabbar er (innefattande utebliven vinst eller
synergier). Vi accepterar inte heller nagot ansvar for forluster
som faststdllts genom applicering av ndgon resultatmultipel
eller annan metod som tilldimpas for att virdera en rorelse, en
tillgang eller en juridisk person.

13.3 Vart ansvar gentemot er skall reduceras med belopp som
kan erhéllas enligt ndgon forsdkring som ni har tecknat eller
som har tecknats for er eller enligt avtal eller skadesloshets-
forbindelse dér ni dr part eller formanstagare, om inte detta ar
oforenligt med ert avtal med forsékringsgivare eller annan
tredje part eller om era rittigheter gentemot sddan forsdkrings-
givare eller tredje part begransas pa grund av detta.

13.4 Andra radgivare och sakkunniga skall anses vara
oberoende av oss (oaktat om vi anlitat dem eller om ni anlitat
dem direkt). Vi accepterar séledes inte ndgot ansvar for andra
radgivare och sakkunniga, varken for valet av dem eller for att
vi rekommenderat dem eller for de rad eller andra tjénster som
de tillhandahaller. Detta giller oavsett om de rapporterar till
oss eller till er.

13.5 Om ni har accepterat en ansvarsfriskrivning eller
ansvarsbegrinsning i forhdllande till ndgon annan radgivare
eller sakkunnig skall vart totala ansvar i forhallande till er
reduceras med det belopp som vi hade kunnat utfa av
radgivaren eller den sakkunnige om dennes ansvar inte hade
uteslutits eller begrinsats pd sddant sitt (och oavsett om
radgivaren eller den sakkunnige skulle haft formaga att betala
beloppet till oss eller ¢j).

13.6 Vi accepterar inte nagot ansvar for forlust eller skada som
uppkommer genom att ni anvént vara arbetsresultat eller rad i
nédgot annat drende eller for ndgot annat &ndamal &n for vilket
det var avsett. Om inte annat foljer av Punkt 13.9 ansvarar vi
inte for skada som drabbar tredje man genom att ni anvént
véra arbetsresultat eller rad.

13.7 Vi accepterar inte nagot ansvar for forlust eller skada som
asamkas genom att ni pafors skatt eller riskerar att paforas
skatt som en konsekvens av de tjdnster vi tillhandahallit.

13.8 Vi tar inte nigot ansvar for forlust eller skada som
uppkommit till foljd av omstédndigheter utanfor vér kontroll,
som vi skiligen inte kunde ha forutsett vid tidpunkten for
uppdragets antagande och vars foljder vi inte heller skéligen
kunde ha undvikit eller 6vervunnit.

13.9 Om vi pa er begéran skriftligen medger att en utom-
staende part far forlita sig pa vara arbetsresultat eller rad skall
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detta inte medfora att vart ansvar okas eller 1 dvrigt paverkas
till var nackdel. Vi kan endast hallas ansvariga i forhallande
till en sddan utomstéende part i samma utstrickning som vi
kan hallas ansvariga gentemot er. Belopp som vi kan komma
att vara skyldiga att utge till en utomstaende part till £61jd av
sadant ansvar skall i motsvarande mén reducera vart ansvar i
forhallande till er och vice versa. Nagot klientforhéllande
mellan oss och den utomstdende parten uppkommer ej. Vad
som sagts i det foregaende giller dven i de fall vi pé er begdran
stiller ut intyg, utlatanden eller liknande till en utomstéende
part.

14. KLAGOMAL OCH KRAV

14.1 Vi dr manar om att ni 4r ndjda med vara tjanster och att
vi méter era forvantningar. Om ni av nagon anledning &r
missndjda med véra tjinster eller onskar framfora klagomal
ber vi er att sa snart som mdjligt meddela den som ansvarar
for drendet. Ni kan &dven kontakta oss pa e-post
stefan.widenholm@widenholm.se.

14.2 Krav skall framstillas skriftligen till oss inom 60 dagar
fran nér ni borde ha fatt kinnedom om de omsténdigheter som
ligger till grund for kravet. Vi accepterar inte nagot ansvar for
krav som framstills efter utgangen av denna 60-dagars period
eller senare &n 365 dagar efter (i) datum for vér sista faktura i
det uppdrag till vilket kravet hanfor sig eller (ii) det tidigare
datum per vilket ni bort inse att vart arbete i anledning av det
uppdrag till vilket kravet hanfor sig hade avslutats.

14.3 Om ert krav har sin grund i en myndighets eller annan
tredje mans krav mot er, skall vi eller vara forsdkringsgivare
ha ritt att bemdta, forhandla och forlika kravet for er rdkning,
forutsatt att vi haller er skadelésa med beaktande av de
ansvarsbegransningar som framgar av dessa allménna villkor
och eventuellt uppdragsbrev. Vi accepterar inte ndgot ansvar
for sddana krav om ni bemoter, forhandlar, forlikar eller pa
annat sdtt vidtar ndgon atgird med avseende pé kravet utan
vart samtycke.

14.4 Om vi eller vér forsékringsgivare utbetalar erséttning till
er i anledning av ett krav skall ni, som ett villkor for
utbetalningen, dverfora rétten till regress mot tredje man till
oss eller vdra forsdkringsgivare genom subrogation eller
Sverlatelse.

15. ANDRINGAR, FORETRADE

SPRAKVERSIONER

OCH

15.1 Dessa allmédnna villkor kan komma att dndras av oss fran
tid till annan. Fordndringar giller endast i forhallande till
uppdrag som pébdrjas efter det att ni har tagit del av dem.

15.2 Om vi har tillhandahallit er ett uppdragsbrev rérande ett
sdrskilt uppdrag, skall sédrskilda villkor i ett sddant brev dga
foretrade framfor dessa allmédnna villkor om och i den mén
villkoren &r motstridiga.
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16. TILLAMPLIG LAG OCH TVISTLOSNING

16.1 Dessa allménna villkor, eventuella uppdragsbrev fran oss
till er samt samtliga frdgestillningar med anledning av dessa,
véart uppdrag och vara tjanster skall regleras och tolkas i
enlighet med svensk materiell rtt.

16.2 Tvister som uppstar i anledning av dessa allménna
villkor, eventuellt uppdragsbrev fran oss till er, vart uppdrag
eller vara tjénster skall slutligt avgoéras skiljedom enligt
Skiljedomsregler for Stockholms Handelskammares Skilje-
domsinstitut. Skiljeforfarandets séte skall vara Stockholm,
Sverige. Svenska spraket skall anvindas for forfarandet om vi
inte kommer &verens med er att istéllet anvdnda engelska.

16.3 Tvister som uppstar i anledning av dessa allménna
villkor, eventuellt uppdragsbrev fran oss till er, vart uppdrag
eller vara tjanster skall, om ni dr konsument och har forsokt
uppné en 19sning i samforstand med oss, slutligt avgoras av
Advokatsamfundets Konsumenttvistndmnd.

16.4 Skiljeforfarande enligt Punkt 16.2 och Punkt 16.3 samt
all information som framkommer eller utvéxlas under
forfarandet, liksom varje beslut eller skiljedom som meddelas
under forfarandet, skall behandlas konfidentiellt och fér inte
rojas for tredje man utan motpartens uttryckliga medgivande.
En part skall emellertid inte vara forhindrad att roja sddan
information for att tillvarata sin rétt i forhallande till den andra
parten eller en forsakringsgivare eller om parten 4r skyldig att
roja informationen enligt tvingande lag, forordning eller
borsregler.

16.5 Oavsett vad som sdgs i Punkt 16.2 och Punkt 16.3 har
Widenholm advokatbyrd rétt att inleda forfarande angdende
betalning av forfallna fordringar som ej &r tvistiga infor varje
domstol som har jurisdiktion Over er eller ndgon av era
tillgdngar.
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